一、维保目的 
确保医院住院部手术室、NICU、ICU、静脉用药调配中心的净化系统的设备始终处于良好的运行状态，洁净室（所）的七大洁净指标(温湿度、风速或换气次数、噪声、压差、照度、尘埃粒子)符合《医院洁净手术部建筑技术规范》GB50333-2013标准、《医院空气净化管理规范》WS/T 368-2012、《手术部医院感染预防与控制技术规范》和《静脉用药集中调配质量管理规范》标准。 
二、维保服务标准及保证 
严格按照国家相关规范及设备厂家维护保养手册，并制定运行手册，有检查与记录。
1.安全保证: 
维保期内保证所维护保养的设备设施安全运行。对操作人员有培训和监督执行操作规定的责任。 
2.质量保证: 
保证设备设施处于安全正常状态。每季度提前向医院提交保养预排表，内容要包含区间位置、保养时段等，以便提前安排工作。日常保养时间由承包方根据实际情况决定，保养工作时间内不能时间过长，错开使用高峰时间，尽量安排在夜间进行。每月对维保范围内的设备设施进行二次维护保养，月、季度、年度检查要落实并有相关记录。每间洁净室和洁净辅助用房等建立维保档案，对原始技术资料、维保记录、修理记录、零件更换记录进行登记管理。要从设备设施长期可持续安全运行的角度出发，进行组织计划维修工作。 建立设备维保档案，填写设备维修保养记录卡，呈交以上所有项目的月度和年度维护工作报告书。
保证洁净室的技术指标达到相应的要求。负责联系检测机构前来检测，并通过相关检测机构净化检测达到合格要求，检测费用由院方负责，未合格由检测费用维保单位负责。 
3、技术力量保证: 
派遣有熟练处理各种故障能力的维修工程师长驻医院，从事维修、保养及设备管理服务。如果院方有重大活动时，应根据医院要求加大现场的监护力度。承包方必须配备有专业工具和检测仪器：清洗机、尘埃粒子计数仪、温湿度仪、风速仪、压差仪等。其间如因为安全、文明、规范操作给院方人员及其他人员造成的一切不良后果，均由承包方及当事人承担相关责任。 
4.维保制度保证 
4.1明确对现场维保管理人员的岗位职责和定期业务学习与培训制度。 
4.2巡回检查制度 
4.3维护和保养制度 
4.4检测与修理制度和运行与检修记录 
5. 维保配置与应急处理
5.1人员配备 
项目负责人：一名，主要负责该项目服务的管理，服务人员的安排，以及该项目的应急措施的工作。 
维护人员：两名，长常驻现场技术人员一名、流动辅助技术人员一名，主要负责该该项目日常维保服务、设备性能的技术分析鉴定、设备日常维保报告、以及该项目设备的应急措施的维修工作。 
5.2建立维保档案 
A.确定设备日常维保内容～建立设备日常维保档案。对每次设备日常维保内容进行详细记录，按规范表格记录，并提交给院方。 
B.对日常维护的设备的性能应进行技术分析、以便确定该设备或配件是否需要进行维修、更换、同时将技术分析报告（按规范表格记录）、维修费用报告提交给院方。 
5.3常用配件的库存和工具的备用 
A.为了确保该项目的服务及时性和设备的正常运行，在对该项目的设备进行调查了解后，对那些易损配件应进行同等型号、规格零配件库存。 
B.确保该项目的服务工具，检查仪器在任何时间均能正常使用，同时作好工具的备用工作。 
5.4建立突发事故的应急处理机制
在收到现场维保人员的信息后，项目负责人应根据信息描述，立即召集相关工程技术人员成立应急小组，对产生的事故原因进行分析，并拿出解决事故的初步方案，同时派遣技术人员在两小时内赶到现场，根据初步方案对故事设备进行控制或维修，并把现场的实际情况反应回应急小组。应急小组在最短的时间内拿出最终解决事故方案、解决事故的时间、解决事故的费用，并及时提交院方。维修完成后，及时提交维修报告与院方。
三、维保具体工作内容
	项目
	维保内容
	备注

	净化空调风循环系统
	1
	定期检查风管道与设备间的软连接
	

	
	2
	定期对防火阀、电动密闭阀、风量阀、定风量阀及手动阀的检查、维护
	

	
	3
	每半年检测一次系统中电加热器阻值
	

	
	4
	检查风管绝热层
	

	
	5
	检查送排静压箱及送风装置
	

	
	6
	系统的支吊构件检查、修复、除锈刷漆
	

	
	7
	按相关规范定期清洁、清洗或更换新风过滤网、回排风过滤网、初效过滤器、中效过滤器、高效过滤器扩散板、高滤过滤器
	

	净化空调机组
	1
	检查风机电机轴承运行情况
	

	
	2
	检查风机电机绝缘情况
	

	
	3
	检查并调整风机皮带
	

	
	4
	检查、调整风机的运转使不产生不正常的震动及噪音
	

	
	5
	检查柜体表面
	

	
	6
	检查吊架情况
	

	
	7
	用专业清洁剂清洗风柜内表面、散热翅片,清理风机叶轮、凝水盘
	

	
	8
	检查机组换热情况
	

	
	9
	检查电极加湿器的工作状态、加湿量与信号模量的比例关系是否正常
	

	
	10
	检查加湿器桶内的结垢情况和电极的腐蚀状态
	

	
	11
	检查机组保温情况，避免冷凝漏水
	

	
	12
	检查机组内的初中、效过滤器、亚高效过滤器的工作情况
	

	
	13
	检查机组内杀菌装置是否正常
	

	
	14
	每半年清洁一次热交换器的翅片
	

	冷热源设备机组
	1
	检查冷冻油的润滑情况是否正常
	

	
	2
	制冷剂循环系统检查
	

	
	3
	水系统检查
	

	
	4
	检查冷冻水泵运行情况
	

	
	5
	检查机组各保护控制装置并对各保护参数进行校对、调整
	

	
	6
	检查压缩机电机、室内外风机电机的运行情况
	

	
	7
	检查机组各电磁阀、膨胀阀的运行情况
	

	
	8
	检查并清理电路的各接触器、继电器及微电脑控制系统
	

	
	9
	检查冷凝风机运转情况
	

	
	10
	检查及清理翅片积尘
	

	
	11
	检查校正各控制设定值
	

	
	12
	检查机组压缩机电机的工作电压、电流及工作温度是否正常
	

	
	13
	对机组及控制元件进行外观检查
	

	排风机
	1
	检查风机电机轴承运行情况
	

	
	2
	检查风机电机绝缘情况,检查风机电源及各接线端
	

	
	3
	检查风机的运转电流是否正常
	

	
	4
	检查风机表面-做好防腐处理
	

	
	5
	检查吊架情况-使风柜安装良好
	

	
	6
	清理风机叶轮
	

	
	7
	检查、调整风机的运转使不产生不正常的震动及噪音
	

	空调水泵
	1
	检测轴承及泵叶的磨损程度,检查轴承温度及是否存在异响
	

	
	2
	按要求加注润滑油脂
	

	
	3
	检查联轴器急轮胶的震动及磨损情况，必要时进行更换,校正对轴性使水泵电机达到运转平衡
	

	
	4
	检查水泵运行时是否有漏水现象
	

	
	5
	检测电机的绝缘电阻,检查水泵启动柜的各个开关、接触器、接线端、触点、电压表、电流表的工作情况，进行去尘、清理、加固等必要保养工作。
	

	
	6
	检查各阀门、止回阀、水锤汲纳器、软接、Y型过滤器等附件的运行性能，并进行保养调整,检测、校对各温度表、压力表。 
	

	
	7
	检查水泵的运转电压与运转电流是否正常,检查水泵运转时的进出水压力是否正常。
	

	
	8
	检查水泵外观、对机体、支座支架除锈并作防锈处理。
	

	医用气体部分
	1
	定期对系统内的各种气体压力检查,发现有气体泄漏应及时查找并处置漏点，保证用气安全
	手术室

	
	2
	定期对系统内的各阀门、仪表检查
	

	
	3
	定期对监控报警系统性能检查
	

	
	4
	应对系统内的各个部件维修及更换
	

	电动医用门控系统
	1
	检查门体结构的紧固件是否有松动
	手术室

	
	2
	定期检查传动皮带的张紧度
	

	
	3
	检查并调整门体与门框间隙
	

	
	4
	检查防撞红外线工作状态是否正常
	

	
	5
	检查定向轨道有无异物并清扫
	

	
	6
	检查控制器、电机和其它电气元件的电线接头是否松动、起弧点
	

	监测检测
	1
	每半月对洁净区的正负压力进行监测并记录
	

	
	2
	每月对各级别洁净手术部手术室每个机组至少进行1间静态空气净化效果的监测并记录,
	

	
	3
	每半年对洁净手术部进行一次尘埃粒子的监测～监控高效过滤器的使用状况并记录, 
	

	
	4
	每年联系检测机构前来检测，所有检查应符合洁净手术室国家标准
	

	易耗品
	1
	初效过滤器
	

	
	2
	中效过滤器
	

	
	3
	高效过滤器
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